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壹、背景說明
          本校為增進教職員工退撫照應，提高退休所得，健全福利措施，
      訂定「淡江大學退休福利儲金制度實施辦法」，依本辦法第6條規定，退休福利儲金應設立專戶，並授權「淡江大學教職員工退休福利儲金管理委員會」（以下簡稱退休福儲會）委由金融保險機構管理，故訂定本評選規範。
貳、開辦對象及儲金規模
一、開辦對象：本校編制內現職合格專任有給教職員工，採自願參加。
二、參加人數：本校專任教職員工約1,388人，參加人數須以開辦後實際參加人數為準。
三、儲金規模：預估每月約360萬元，實際金額以開辦後參加人員之自提儲金、公提儲金及個人增額儲金總和為準。
參、受託之金融保險機構資格

一、受託之金融保險機構應提出下列證明文件：

(一)政府核准之公司執照或公司登記事項卡。

(二)營利事業登記證【營業項目應符合銀行業（H101）、信託業（H105）、保險業（H501）、保險經紀人（H602）】。

(三)最近一期之營業稅納稅證明。
(四)票據交換所最近一年內無退票紀錄證明。
二、所提供之證明文件以影本為原則，但影本應加蓋機構及負責人印章，並加註「與正本相符」字樣章。

肆、「儲金管理」方案需求
一、儲金管理與操作


(一)基本需求：提供符合「淡江大學退休福利儲金制度實施辦法」及國內相關法令規定之合法金融保險商品，做為本校儲金投資之標的。

(二)規劃多樣性方案，供本校退休福儲會委員評選：
1.規劃保證最低獲利率之商品。

2.規劃多種不同風險之商品，提供退休福儲會委員評選。

3.其他。

上述方案設計應具備保本、收益、節稅之功能。
(三)投顧諮詢服務：定期提供金融或重大金融事故之訊息諮詢服務。
(四)金額：以新台幣元為單位；本校得依實際參加人數需求隨時調整提撥金額。
(五)儲金管理：自提儲金、公提儲金及個人增額儲金，必須分設帳戶管理。
(六)標的費用：提案之金融保險機構應詳列所需收取之各項費用及其費率(如開辦費、行政管理費、解約或部分提領費用、基金申購手續費及管理費、基金轉換費用……等等)，並盡量降低上述費用。除上述明列費用外，不得以任何名義要求收取其他附加費用。
(七)儲金帳戶價值：提案之金融保險機構應對本校各參加者，分別計算其本金及收益，分戶立帳並確保該帳戶不受任何金融保險機構債權人追討。
(八)儲金給付：除「一次給付」外，應提供「年金給付」方式，供參加者選擇。
(九)其他事項：參加者自行離職時，受託之金融保險機構應依本校指示終止契約。離職之教職員工得領取自提儲金和個人增額儲金之帳戶金額，但不得領取本校公提儲金帳戶金額，公提儲金帳戶餘額結算後，應歸入本校帳戶。

二、服務作業：受託之金融保險機構應

(一)提供專人與專線電話，處理本校儲金之相關作業與諮詢。
(二)專家免費協助資產配置：定期提供市場研究分析報告，隨時注意市場變化，提供有利本校儲金之投資標的配置建議。
(三)配合本校教職員工之新進或離職，每月至少一次派員到校說明及
辦理相關事宜。

(四)提供網路服務：提供每日基金淨值、投資組合績效報告、基金組
合模擬試算及最新金融情勢分析等資訊，本校教職員工並可透過
網路隨時查詢保單狀況、帳戶價值及變更投資標的等。
(五)配合本校個人資料保護相關法規，簽訂保密協定，並訂定資料保存期限及銷毀方式。對於參加者之資料，善盡維護個人隱私權益之責任，未經本校同意，不得將上述資料移做他用。

(六)如有違反服務作業規定，應依契約賠償本校損失。

三、撥款方式
雙方正式簽約後，受託之金融保險機構應每月送交請款憑證，經本校確認後辦理撥款。如有未符雙方簽署之契約規定事項，經書面通知，未於期限內改善，本校得暫停撥款至問題改善為止，受託之金融保險機構不得歸責於本校。
四、「投資標的」的交易與購買作業
受託之金融保險機構應於收到本校款項之同日內，完成本校所指定之「投資標的」的交易與購買。所有投資收益及本金，僅限撥入本校及參加者指定之帳戶。

五、履約方式
依合作契約書、保單及其他相關契約為準(請附契約書及保單條款等相關資料樣張，以供評選參考)。
六、契約終止
本校有權依需要隨時終止契約，受託之金融保險機構於契約終止時應將帳戶價值給付本校及參加之教職員工，學校及參加者均不須支付贖回費用或其他任何費用。

伍、服務企劃書
一、企劃書內容
以A4紙張15頁為限(附件資料不在此限)，且應包括下列項目，一式印製20冊。

 (一)背景資訊
1.公司規模及組織架構。

2.服務據點：能提供方便快速服務者為佳。

3.近5年承辦相關服務之實績及獲奬紀錄。
4.其他
(二)規劃內容
1.對本案相關需求了解程度。
2.帳戶價值計算（收益率、相關成本費用）：
(1)訂定收益率計算方式。
(2)最低收益率標準與服務費率計算標準。
(3)提供下列試算表：

分齡試算：（分30、35、40、45、50、55歲）
分別以教授本俸51,480、副教授本俸50,190、助理教授本俸29,515、職員本俸19,825、工友本餉12,315之起薪起算，試算至65歲退休，其一次給付及年金給付金額為多少？以3%及5% 兩種投資報酬率試算。

範例:
教授，本俸51,480起敘
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	提領方式
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	一次提領
	
	

	
	年金
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	一次提領
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3.儲金給付方式：請提供一次給付及年金給付之方案。
4.相關稅務規定：包括每月提撥之公提、自提及個人增額提撥部份，以及退休儲金給付時之稅務規定。
5.相關法律問題之規劃：員工離職時不得支領公提儲金之合法規劃及其他相關法律問題之因應。

6.回饋方案：除前述各項服務外之其他回饋有利方案。
7.說明擬提供之服務計畫、實施方法及服務理念，須能兼顧本校未來得中途轉換、擇優換約或解約之彈性，以對本校最有利之方案為考量。
8.規劃方案商品類別（依風險高低分類）及條款。
9.資訊透明度
10.其他

(三)顧客服務 
1.說明執行本案之服務團隊組織架構。
2.提供網路線上服務之網頁內容、執行能力。
3.說明服務費如何計價。

4.其他

二、企劃書格式

請依公司背景、規劃內容、顧客服務等項目分項撰寫。

	評審項目

	1.公司背景

	1.1公司規模及組織架構

1.2服務據點：提供方便快速服務者為佳

1.3近5年承辦相關服務實績及獲奬紀錄
1.4其他

	2.規劃內容

	2.1對本案相關需求了解程度。

2.2帳戶價值計算（收益率、相關成本費用）

2.3退休帳戶給付方式，有關年金給付請詳加說明規劃內容

2.4相關稅務規定

2.5相關法律問題之規劃

2.6回饋方案

2.7說明對本案將提供之服務計畫、實施方法及服務理念，須能兼顧本校未來得中途轉換、擇優換約或解約之彈性，以對本校最有利之方案為考量。

2.8規劃方案商品類別（依風險高低分類）及條款

2.9資訊透明度

2.10其他

	3顧客服務

	3.1說明執行本案之服務團隊組織架構。

3.2提供網路線上服務之網頁內容、執行能力

3.3對本案服務費如何計價

3.4其他


陸、送件資料及收件截止日期
一、送件資料：請將服務企劃書一式20份及委託代理授權書（公司負責人親自出席參與評選簡報者免付）等文件，於收件截止日期前，以掛號郵寄至本校人事室第二組。
(所有評選資料不予歸還，若有需要，請自行備份)
聯絡電話：(02)26215656#2184

（98年3月30日至4月3日為本校教學行政觀摩週停課停班）

本校地址：

25137 台北縣淡水鎮英專路151號(行政大樓A111室)

淡江大學人事室第二組 收

二、收件截止日期：即日起至98年4月1日（星期三）止（以郵戳為憑），請於期限前以掛號寄達，逾時不予受理。

柒、評選日期

一、初評日期：暫訂 98 年4月17日（星期五）。

二、複評日期：暫訂 98 年4月24日（星期五）。

捌、評選作業
一、企劃書評選項目配分
	評審項目
	評分

	1.公司背景
	30

	1.1公司規模及組織架構

1.2服務據點：提供方便快速服務者為佳

1.3近5年承辦相關服務實績及獲奬紀錄
1.4其他
	

	2.規劃內容
	50

	2.1對本案相關需求了解程度。

2.2帳戶價值計算（收益率、相關成本費用）

2.3退休帳戶給付方式，有關年金給付請詳加說明規劃內容

2.4相關稅務規定

2.5相關法律問題之規劃

2.6回饋方案

2.7說明對本案將提供之服務計畫、實施方法及服務理念，須能兼顧本校未來得中途轉換、擇優換約或解約之彈性，以對本校最有利之方案為考量。

2.8規劃方案商品類別（依風險高低分類）及條款

2.9資訊透明度

2.10其他
	

	3顧客服務
	20

	3.1說明執行本案之服務團隊組織架構。

3.2提供網路線上服務之網頁內容、執行能力

3.3對本案服務費如何計價

3.4其他
	


二、本校退休福儲會委員進行書面審閱，初步篩選後，決定可以參加複評之金融保險機構及複評的簡報形式。未獲複評資格之金融保險機構，不得提出異議，進入複評之金融保險機構，請依照本校通知之時間到校簡報。
(一)複評簡報時，以企劃書之內容為限，若當場提出重大變更或補充資料者，該資料不納入評選。
(二)簡報時間：30分鐘；現場詢答：20分鐘。
三、本案採「最有利標」為評選原則，擇優與金融保險機構進行議約，議約不成者，不得提出異議。
四、注意事項：
(一)本校退休福儲會有自主認定評選結果之權利，參與之金融保險機構不得提出異議。如評選結果不符本校需求，本校得另行擇期重新招商。

(二)評選前，本校得依需求變更本評選規範，變更事項將另行公告。
(三)本評選規範如有疑義，以本校之解釋為準。

(四)本評選規範、評選資料及金融保險機構所提之企劃書內容，均為合約附件之一，其效力視同合約，未經本校同意不得變更。
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